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メモ、を意、誓告 


& メモ： コンピユータを使いやす<するための重要な情報を説明してし N ます。 

A を意：/' V - ドウエアの換 g またはデータの巧みの可お性あることを示し、問 H を回巧する方巧を悦明しています。 
^ 警告: 警告とは、物的巧害、けが、まもは死亡の巧因となる可巧性があることをホします。 
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作業を開始する前に 

Dell™ Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ 推奨する工具とツール 
♦ コンピュータの電源を切る 
♦ コンピュータ内部の作業をおめる前に 

このマニュアルでは、コンピュータのコンポーネントの取りがしも'よび取り讯ナにつし、て説巧します。特に指示がない限り.それぞれの手順ではな下の条件を満たしていることを前提とします。 
I コンピュータの電源を切 る と コンピュータ巧卽の作業をおめる前 I こ の 辛順を巧に完了していること。 

I コンピュータじ同描の、を全に関する情報を読んでいること。 

I コンポーネントを交換する力、、または別途廣乂している場合は、取りかし手順と逆の順番で取り付けができること。 


推奨する工具とツール 

このドキュメントで説巧する操作には、む下のようなツールが必要です。 

I 細めのマイナスドライバ 
I プラスドライ/く 
I プラスチックスクライブ 

I BIOS 実行プログラムのアップデートは support.dell.com で入手できます。 


コンピュータの電源を切る 

A ま意： データの損失を巧ぐため、開いているすべてのファイルを巧巧してから田じ、実行中のすべてのプログラムをお了してから、コンピュータの■巧を切 y ます。 

1. 開いているファイルをすべて保巧して閉じ、巧用中のブログラムをすべて松了します。 

2. オペレーティングシステムをシャットダウンします。 

Windows® 7 の場合： 

スタート W 、 シャットダウン の順にクリックします。 

Microsoft® Windows Vis ね 恩 の場合： 

スタート &、 矢印 H の順にクリックしてから、 シャットダウン をクリックします。 

3. コンピュータの電源が切れていることを確認します。オペレーティングシステムをシャットダウンしても、コンピュータの電源が自動的に切れない場合は、コンピュータの電源が切れるまで電源ボタ 
ンを押し続けてください。 


コンピュータ内部の作業を始める前に 

コン ピュータの損傷を防ぎ、ご自きを危険からずるため、次のを全に関する;ま意事項になって〈ださい。 

A 養告： コンビュータ巧®のか業を巧めるがに、お使いのコンビュータに付*しているガイドのま全にお巧いいただくためのま意事巧をお»み<ださい。巧全にお巧いいただくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆サホームぺージ www.dell.com/regulatory_compliance をご JI ください。 

A ま 意：# ■なによる損 g を进けるため、»■な防止用リストバンドを巧用するか、または塗ちされていないを属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど）にを期的に触れて、# 
■なをみ体からお去してください。 

A ホ意： コンポーネントおよび力ードは宙巧、巧なに触れないように«重に扱います。力ード上の郁品や巧な郁分には»れないで<ださい。力ードを持つ防よおを持つか、を属*!の® 
りがけブラケットの巧分を持ってください。プロセッサなどの巧おを持つ巧は、ピンではな<おを巧ってください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell™ で括められていない»恐こよる換«は、巧面の巧*とな y ません。 


A を意 ：ケーブルをかすときは、コネクタまたはコネクタのプルタブを持ち、ケーブル自 H •を引っ巧らないでください。ケーブルによっては、ロックタブ付きのコネクタがをるケーブル 
^もあります。このタイプのケーブルを巧 y 外すときは、ロックタブを巧し入れてからケープルを巧きまず。コネクタを巧く巧には、コネクタピンをかげないように、まっすぐ引き巧いて 
<ださい。また、ケーブルを巧巧する房は、両方のコネクタの向きが合っていることを確 K してください。 











A を意： コンピュータの損傷を防ぐため、コンピュータ巧がのか美をおめる前に、ホの手頭を実行します。 


1. コンピュータのカバーに傷がつかないようじ、作業台が平らであり、巧れていないことを確認します。 

2. コンピュータ （ コンピュータの雷聴を切る を参暖）と取り讯ナてしぶデバイスすべての電源ホ切ります。 

A ま意： ネットワークケーブルを巧 y ホすには、まずケーブルのプラグをコンピュータから巧し、奶こケーブルをネットワークデバイスから外します。 

3. 電話ケーブルやネットワークケーブルをすべてコンピュータから取り外しまず。 

4. インストールしている力ードをメモリカードリーダーを巧し出して取り出します。 

日.コンピュータ、および取りかけられているすべてのデバイスをコンセントからがします。 

6. 取り付けられているすべてのデバイスをコンピュータから外します。 

A ホ童： コンビュータのがの化業を始める怖じ.システム里なへの a を巧ぐもめ.メインバッモリーを田 ly ホします （ バッ テリーの巧り みし を 参拓）。 

7. バッテリーを取りかします レ 《ッテリーの取り かし を 参照）。 

8. コンピュータの表面を上にして、ディスブレイを開いて電源ボタンを巧し、システム基巧の静電気を除モします。 

且ジに匡る 
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フラッシュ BIOS 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

アップデートが利用可能な場合やシステム基板を交換する場合に、 BIOS のフラッシュが必要な場合があります。 BIOS のフラッシュを実行す对こは、次の手順じがいます。 

1. コンピュータの電源を入れまず。 

2. support.dell.com/support/downloads I こアクセスします。 

3. おほいのコンピュータに対応した BIOS アップデートファイルを選巧します。 

& メモ： おないのコンピュータのサービスタグは、コンピュータ底卽のラベルに記載されています。 

コンピュータのサービスタグがある場合： 

a . Enter a Service Tag (サービスタグを入力）をクリックしまず。 

b . Enter a service tag: (サービスタグを入力：）フィールドにコンピュータのサービスタヴを入力し. Go (車巧)をクリックします。 手 I 隔 4 におみます。 
コンピュータのサービスタグがない場合： 

a . ファミリーの選択 リストで藝品のタイブを選がします。 

b . 把 品タイプの a 巧 リストで製品のブランドを選おします。 

C. 把 品モデルの a 巧 リストで製品のモデル番号を選巧します。 

。 メモ： モデルの選巧を誤り、もう一度やり直したい場合は、メニューのち上にある最 巧からや y 亩 すを クリックします。 
d . Confirm (確認)をクリックします。 

4. 選巧した項目の一黄力喃面に表示されます。 BIOS をクリックします。 

5. 今すぐダウンロードす るをクリックしてファイルをダウンロードします。 

ファイルのダウンロード ウィンドウが表示されます。 

6. ファイルをデスクトップにおをする場合は、巧存をクリックしまず。ファイルがデスクトップにダウンロードされます。 

7. Download Complete (ダウンロード終了）ウィンドウが表示されたら、 Close (閉じる)をクリックします。 

デスクトップにファイルのアイコンが表示され、そのファイルにはダウンロードした BIOS アツブデートフアイルと同じ名前が付いています。 


8. デスクトップ上のファイルのアイコンをダブルクリックし、画面の指示に従います。 
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Bluetooth © ワイヤレステクノロジ内蔵モジュール 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ Bluetooth モジユールの取リタ1•し 

♦ Bluetooth モジユールの取り付け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 


を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧 g とな y ません。 


A ミ ま 基 ■ホ 熙ぉ るち•し •て帶だめ'* ■謝 用リストバンド諸^^^^ 


A ホ意： コンビュータ巧がのか業を给める怖に、システム基巧への«傷を巧ぐたんメインバッテリーを巧りみしまず （ バッテリーの巧りホし を参巧）。 


お使いのコンピュータと共に Bluetooth ® ワイヤレステクノロジ搭載の力ードをミ主文した場合、カードは既にコンピュータに取り付けられています。 


Bluetooth モジュールの取り外し 

1. 巧業を閱始ずる 前に の 手順じがってください。 

2. バッテリーホ取りがします （ バッテリーの巧り かし を 参照）。 

3. キーボードを取りかします ( キーボードの取り外し をを隔）。 

4. パームレストを取りかします ( パームレストの取り かし を 参隔）。 

日. Bluetooth モジュールをシステム基板のコネクタに固定しているネジを外します。 
6. Bluetooth モジュールをシステム基板から持ち上げて取りかします。 



1 

Bluetooth モジ ユール 

2 

ネジ 


Bluetooth モジュールの取り付け 


1. 巧業を閱抬ずる 前に の 丰 II 盾に従って〈ださい。 


2. Bluetooth モジュールのコネクタをシステム基巧のコネクタと合わせ、所定の位置にカチッと入るまで Bluetooth モジュールを}甲し込みます。 

3. Bluetooth モジュールをシステム基板に固定するネジを取り付けます。 

4. パームレストを取り付けます （パームレストの取り付けを 参照）。 


















5. キーボードを取り付けますく キーボードの交換を 参,聞）。 


6. バツテリーを取り付けます レくツテリーの 交換 を 参照して〈ださい）。 

A 害 ま 品なを-なさ展もれる前けベて。がを麵け' コンビュ-夕。册こががゎて陳、かな店します。コンビュ-夕内部げ鳥てぃると' コンピーに 
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カメラモジュール 

Dell ™ Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ カメラモジュールの取りかし 
• カメラモジュールの取りがけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧 g とな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体からお去してください。 

\ ホ意： コンビュータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

カメラモジュールの取り外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に化ってください。 

2. バッテリーホ取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り がし を参睛）。 

日.ディスプレイアセンブリホ取りかします （ ディスプレイアセンブリの取り かし を を暖）。 

6. ディスプレイべゼルホ取りがします ( ディスプレイべゼルの取り かし を 参隔）。 

7. カメラモジュールをディスプレイカバーに固定してし、るラッチを外します。 

8. カメラモジュールをディスプレイカバーから持ち上げまず。 



カメラモジュールの取り付け 

1. 巧業を開始ずる前 I こ の手順に従ってください。 

2. カメラモジュールがきっちり収まるまで、ラッチの下側にスライドします。 

3. ディスプレイべゼルホ取りがけます （ ディスプレイべゼルの取りかけ ホ参昭）。 

4. ディスブレイアセンブリを取りがけます (ディスプレイアセンブリのを 巧を 参鹿）。 





















5. パームレストホ巧リイ汁けます （ パームレストの取りかけ ホを照）。 


6. キーボードを取り付けますく キーボードの交換を 参照）。 


7. バッテリーを取り付けます (バッテリーの 交換を 参照して〈ださい）。 


A i ミ 品苦を-れ夕謂親れる前けベて。がを麵け’コンビュ-夕内がにがが*。ていか、か巧店します。コシピュ-夕内册こがが残つていると' コンピーに 
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コイン型電化 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ コイン型電池の取りかし 
• コイン型電池の取りせけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗装されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に柏れて、» 
一 ■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビユータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ バッテリーの巧 y みし を 参照）。 

コイン型電化の取り外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーを取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り がし を参睛）。 

5. プラスチックスクライブを使用して、システム基板上のスロットからコイン型電池を取り出します。 



[1 r プラ X 于ック X クライブ 12 I ;コイン型電池 


コイン型電池の取り付け 

1. 巧業を開始ずる前 I こ の手順に化ってください。 

2. コイン型電池をプラス (+) 面を上にして持ちます。 

3. コイン型電池をスロットに差し化み、所定の位圍こ化まるまでそっと押します。 

4. パームレストを取り付けます （ パームレストの取りせ け を参照）。 

日.キーボードを取り付けまず （ キーボードの 交換 を 参照）。 

6. バッテリーを取りせけます ( バッテリーのな 換 を 参照して〈ださい）。 

A を意 ： コン ピュータの ■» を入れる前にすベてのネジを巧 y がけ、コン ピュータ内航 こ ネジが巧っていないかな巧します。 コン ピュータ巧がにネジが残っていると、 コン ピュータに 
^損傷を与える巧れがをります。 

且夕に屋る 
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プロセッサモジュール 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ プロセッサモジュールの取りがし 
• プロセッサモジュールの取りせけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧 g とな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビュータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

プロセッサモジュールの取り外し 

1. 作業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーを取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り がし が参睛）。 

日.プロセッサヒートシンクを取りかします （ プロセッサヒートシンクの取り外し をを暖）。 

A を意： ZIF ソケットカムキジとプロセッサの旧での向义的な巧触を巧止するため、プロセッサを巧りかしまたは巧り付ける巧は、プロセッサの中むを s < おさえながらカムネジを回 
します。 

\ を意 ゴロセッサへの損 g を巧ぐため、カムネジを回す巧はプロセッサに垂直になるようにドライバをおってくださし、 

6. ZIF ソケットを緩めるには、細めのマイナスドライバをほ用して、 ZIF ソケットカムネジをそれな上回せな<なるまで反時計回りに回します。 



1 

ZIF ソケット 

2 

ピン1の角 

3 

ZIF ソケットカムネジ 


A を意： プロセッサの冷が巧果を最大にするもめ、プロセッササーマル冷なアセンブリの巧な却分に柏れないで<ださい。巧おが付<とおバッドの巧み能力が巧下する場合がわ y モ 
を意 ゴロセッサモジュールを巧 y 巧すには、モジュールをまっすぐ持ち上げてください。プロセッサモジュールのピンが曲がらないようを意してください。 

















7. プロセッサモジュールを ZIF ソケットから持ち上げます。 


プロセッサモジュールの取 y 付け 

じ メモ： 新ししヴロセッサを取り付ける場合には、サーマルパッドが取り付けられた新しいサーマルを却アセンブリを受け取る力、、適切な取り付け方まが図解されているな術シート付きの新しいサー 
** マルパッドを受け取ります。 

1. 巧業を開始する 前に の 手順に;走ってください。 

2. プロセッサモジュールのピン1の角を、 ZIF ソケットのピン1のちに合わせ、ブ□セッサモジュールを挿入します。 

心 メモ： ブロセッサモジュールのピン1の角には、 ZIF ソケットのピン1のちの兰角に合わせるための互ちがありまず。 

ブロセッサモジュールが正しく装着されると、4つのちがすべて同じ高さになります。モジュールの1つまたは複数のちが他のちよ y 高い場合、モジュールは正しく装着されてし、ません。 

八 を意： プロセッサモジュールへの損*を防ぐもめ、カムネジを回す皮はプロセッサモジュールに垂直になるようにドライバを垣ってください。 

3. カムネジを時計回りに回して ZIF ソケットを姉め、ブロセッサモジュールをシステム基巧に固定します。 

4. プロセッサヒートシンクを取りがけます ( ブロセッサヒートシンクの取りけ け を 参聞）。 

日.パームレストを取り付けます （ パームレストの取りせ け を参醉.）。 

6. キーボードを取り付けます ( キーボードの 交披 を 参照）。 

7. バッテリーを取り付けます ( バッテリーの 交搜 を 参照してください）。 

A を意： コンピュータの■巧を入れる前にすベてのネジを巧り付け、コンピュータ巧巧にネジが巧っていないかなおします。コンビュータ巧巧にネジが巧っていると、コンビュータに 
^損傷を与えるをれがをります。 










目次に戻る 

プロセッサヒートシンク 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サービスマニュアル 

♦ プロセッサヒートシンクの取りがし 
• プロセッサヒートシンクの 取り 巧け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory_compliance をご JI ください。 

么 警告 上ートシンクがまだ巧いときにプロセッサヒートシンクをコンピュータから巧りホす場をは、プロセッサヒートシンクのホ*/\ウジングに柏れないでください。 

/\ ホ意： コンピュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧者のみが行ってください。 Dell ™ で皮められていない巧による#«は、巧面の巧象とな y ません。 

A ま 意：# ■気による操傷を避けるため、お■気巧止用リストバンドを巧用するか、または塗ちされていないホ*面（コンピュ-夕の#面にあるコネクタなど)にま巧的に«れて、か 
■気を身体からな去してください。 

\ ホ意： コンビュータのがの巧業を巧める前に、システム里がへのを化ぐため、メインバッテリーを田 ly 幻•します （ バッテリーの巧 y ホし を参巧）。 

プロセッサヒートシンクの取り外し 

1. 巧業を開始する 前に の手順に;走ってください。 

2. バッテリーを取りかします ( バッテリーの取りが し を 参照）。 

3. キーボードを取り外します ( キーボードの取り かし を 参照）。 

4. パームレストを取りかします ( パームレストの取り かし を を昭）。 

日.ディスブレイケーブルをプ□セッサヒートシンクに固をしてし、る粘着テープをはがします。 

^ メモ： ケーブルを巧ず前じ配線経路をメモしておいてください。 


6. フアンケーブルおよびディスプレイケーブルをシステム基巧のをコネクタから外します。 



1 

プロセッサヒートシンク 

1 2 1 77ンケーブルコネ、クタ 

3 

ディスプレイケーブルコネクタ 


7. プロセッサヒートシンク上に表示されている順番に従って、プロセッサヒートシンクをシステム基概こ固定している4本の巧まネジを緩めます。 
^ メモ： ブ□セツサヒートシンクネジの外観および本蟹[は、おないのコンピュータモデルに応じて異なることがあります。 


8. プロセッサヒートシンクをシステム基板から持ち上げてがします。 















プロセッサヒートシンクの取 y 付け 

b メモ： 本手順では、プロセッサヒートシンクが事前にのりかされ、取りかけを行う準楠が整ってしぶことを前提とします。 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. システム基板にプロセッサヒートシンクを配置します。 

3. プロセッサヒートシンクの4本の巧まネジをシステム基巧のネジ巧と合わせ、ブロセッサヒートシンク上に表示されている順番に巧ってネジを細めます。 

& メモ： プ□セッサヒートシンクネジの外親および本挪ま、お使いのコンピュータモデルに応じて異なることがあります。 

4. ケーブルを配線ガイドに沿って配線します。 ファン ケーブルおよびディスプレイケーブルをシステム基板のをコネクタに接続します。 

日.ディスプレイケーブルをプ□セッサヒートシンクに固をする粘着テープを貼り直します。 

6. パームレストを取り讯ナます （ パームレストの取り付け を 参照）。 

7. キーボードを取りがけます （ キーボードので梅 を 参照）。 

8. バッテリーを取り付けます （ バッテリーの交換 を 参照してください）。 

A ま意： コンピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y がけ、コンピュータ巧巧にキジが巧っていないか淀 g します。コンビュータ巧巧にネジが巧っていると、コンピュータに 
^損傷を与える巧れがちります。 


目次に戻る 
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ディスプレイアセンブリ 
ディスプレイアセンブリの取 y がし 

1. 巧業を間おずる 前に の 手順じがってください。 

2. バッテリーホ取りかします （ バッテリーの取り かし を 参閒）。 

3. キーボードを取りかします ( キーボードの巧り 外し を を隔）。 

4. ディスプレイアセンブリをコンピュータベースに固定する2本のネジを外します。 


5. パームレストを取りかします （ パームレストの取りが し を参,頃）。 

6. コンピュータを表に返し、ディスプレイを可能な限り開きます。 

7. ワイヤレスミニカードアンテナケーブルの配線経路をメモしておき、ワイヤレスミニカードから巧します。 

8. ディスプレイケーブルをシステム基おのコネクタから外し配線ガイドからもかします。 

9. ディスプレイアセンブリをコンピュータベースに固定している2本のネジ(両側にを1本)を取りかします。 


ディスプレイ 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

• ディスプレイアセンブリ 
• ディスブレイべゼル 
• デ ィス ブレイパネル 

A 警告： コンビュータ巧 ffl のホ業を巧めるがに、おほいのコンビュータに付 * しているガイドのま全にお巧いいもだくためのま意事巧をお»6み<ださい。巧をにお巧いいただくもめの 
ベストプラクティスのを化情宙に曲しては、規制顆巧ホームぺージ www . dell . com / regulatory_compliance をご J |< ださい。 

を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ でなめられていない#恐こよる損«は、巧曲の巧をとな y ません。 

A を意： なによる損 flS を避けるため、静■ホ防止巧リスいくンドを巧巧するか、またはを装されていなし1金属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど）にを期的に触れて、静 
U ■巧をを体からお去してください。 


A を意： コンビュータ巧がのか業を始める前に、システム基巧への«僅を防ぐもんメインパッテリーを取りみしまず （ バッテリーの巧り みし を 參照）。 





10. デイスブレイアセンブリを持ち上げて、コンピユータベースから取り外します。 
















1 

ディスプレイアセンブリ 

2 

ネジ (2) 

3 

ディスプレイケーブル 

4 

ミニカードアンテナケーブル 


ディスプレイアセンブリの交換 

1. 巧業を閱始ずる 前に のキ I 情じがってください。 

2. ディスブレイアセンブリを所定の位置に配置し、ディスプレイアセンブリをコンピュータベースに固をする2本のネジ(両側じを1本)を取り付けまず。 

3. ディスプレイケーブルを配線ガイドに従って配線し、システム基板上のコネクタに}ま続します。 

4. ミニカードアンテナケーブルを配線ガイ円こなって配線し、ミニカード上のコネクタじ接結しまず。 

日.コンピュータを裏返しにして、コンピュータベースに2本のネジを取りがけます。 

己.パームレストを取り付けます （ パームレストの取りせ け を参醉-)。 

7. キーボードを取り付けます ( キーボードの 交披 を 参照）。 

8. バッテリーを取り付けます ( バッテリーの 交換 を 参照してください）。 

A を意： コンピュータの■源を入れる前にすベてのネジを巧 y 付■け、コンピュータ巧航こネジが巧っていないか巧なします。コンビュータ巧巧にネジが残っていると、コンビュータに 
損傷を与える巧れがを y ます。 

ディスプレイべゼル 
ディスプレイべゼルの取 y 外し 

A を意： ディスプレイべゼルはホ#に巧れやすいが品です。べゼルへの換なを巧ぐため、巧 y ホしには;ま童してください。 

1. 巧業を開始する 前に の 手順に;走ってください。 

2. ディスブレイアセンブリを取 LJ かします （ ディスブレイアセンブリの取り外し をを昭）。 

3. 指先を使用して、ディスプレイべゼルの内側の端をてこの要領で慎重に持ち上げます。 


4. ディスプレイべゼルを取りかします。 
















y ディスプレイべゼル 


ディスプレイべゼルの取り付け 


1. 作業を開始ずる 前に の ホ II 盾に従って〈ださい。 

2. ディスプレイべゼルをディスプレイパネル上に配置して、巧まの位置に慎重にはめ込みます。 

3. ディスブレイアセンブリを取り付けます (ディスプレイアセンブリ_のを 擅を 参照） 


ディスプレイパネル 
ディスプレイパネルの取り外し 


1. 作業を開始ずる 前に の 丰 II 盾に従って〈ださい。 

2. ディスブレイアセンブリホ取りかします （ ディスプレイアセンブリの取り かし を を暖）。 

3. ディスプレイべゼルを取り外します ( ディスプレイべゼルの取り かし を 参障.）。 

4. カメラケーブルをカメラモジュール上のコネクタから巧しまず。 

5. ディスプレイパネルをディスプレイカバーに固定している8本のネジをかします。 














1 

ディスプレイケーブル 

2 

ネジ (8) 

3 

ディスプレイパネル 

4 

カメラケーブルコネクタ 


6. ディスブレイパネルをディスプレイカバーから持ち上げて外します。 

7. ディスプレイパネルを裏返しにして、清潔な場丽こ置きます。 

8. ディスプレイケーブルをディスプレイボードコネクタに固をするテーブを持ち上げ、ディスプレイケーブルを取りがします。 

9. ディスプレイパネルの背面からカメラケーブルをはがします。 



1 

テー プ 

2 

ディスプレイボードコネクタ 

3 

ディスプレイケーブル 

4 

ディスプレイパネルの背面 


10. ディスプレイパネルにディスプレイパネルブラケットを固定している4本のネジ(両側に2本ずつ)をがします。 



1 

ディスプレイパネルブラケット （2) 

2 

ネジ (4) 


ディスプレイパネルの取り付け 


1. 巧業を閱抬ずる 前に の 丰 II 盾に従って〈ださい。 

















2. ディスプレイパネルブラケットをディスプレイパネルに固定している 4 本のネジ(両側に2本ずつ)を巧します。 

3. ディスプレイボードコネクタへディスプレイケーブルを巧結し、テープで固定しまず。 

4. ディスブレイパネルの背面にカメラケーブルを取りかけます。 

日.ディスブレイパネルをディスプレイカバー上に配置し、カメラケーブルをカメラモジュール上のコネクタに巧統します。 

6. ディスプレイパネルのネジ巧とディスブレイカバーのネジ巧の位置を合わせます。 

7. ディスプレイパネルをディスプレイカバーに固定する8本のネジを取りかけます。 

8. ディスプレイべゼルを取りがけます （ ディスプレイべゼルの取りせ け を 参照）。 

9. ディスプレイアセンブリを取りがけます ( ディスプレイアセンブリの巧 梅 を き随) 

A を意 ： コン ピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、 コン ピュータ巧巧にネジが篇っていないかな e します。 コン ピュータ巧巧にネジが巧っていると、 コン ピュータに 
^換«を与えるをれがあります。 
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ハードドライブの取り外し 

1. 巧業を閱始ずる 前に の 手順に化ってください。 

2. バッテリーホ取りがします （ バッテリーの取りが し を 参昭）。 

3. キーボードを取りかします ( キーボードの取りがし ホ参睛）。 

4. ハードディスクドライブをコンピュータのべースに固定している2本のネジをかします。 


5. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り かし を参,頃）。 

A ま意： ハードドライプをコンビュータに巧りがけていないときは、巧護用#電気防止パッケージにな管します(コンビュータに同巧の、ま全におないいただ<ための;ま意にある「お ■ 
^気ぶ出への巧® J を参お）。 

6. ハードドライブを、システム基巧上のハードドライブコネクタからスライドしてがします。 


ハードドライブ 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

• "-ドドライブの取りかし 
• "-ドドライブの取り付け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのを意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

^ 警告： ドライブが亩里のときに/ドドライプをコンビュータから巧りかす場合、"ードドライブのを KIIU 、 ウジングに tt れないでください。 

/\ ホ意： コンピュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧者のみが行ってください。 Dell ™ でなめられていない»巧による#«は、巧面の巧象とな y ません。 

A ホ意： データの«失を巧ぐため I ハードドライブを巧り幻•す前に必ずコンビュータの■巧を切って<ださい （ コンピュータの ■« を切る を参巧）•コンピュータの ■« が入っていると 
^き、まもはスリープ巧巧のときに、ハードドライブを巧りホさないでください。 

A ま 意：#■気による巧傷を避けるため、静■気巧止用リストバンドを巧用するか、またはをちされていないホ*面（コンビュータの#面にあるコネクタなど）にま巧的に触れて、か 
^ ■気を身体からなちしてください。 

/\ ホ意： ハードドライブは大たなれやすいが品です。/、ードドライブの巧りあいには;ま意してください。 

/\ ホ意： コンビュータ巧がのかホを拍めるがに.システム里なへのを巧ぐため、ゾインパッテリーを巧り幻•します （ バッテリーの巧り みし を#お）。 

^ メモ： デルではデル藝品レ: I かの"ードドライブに巧する互換性のな証およびサポートの提供は巧っておりません。 

^ ゾモ： デル製品おがの M - ドドライブを取 y 付■ける場合は、ホペレーティングシステム、ドライバ、およびユーティリティを新しい/\-ドドライブ I こインストールずる必要があります。 



7. ハードディスクドライブを持ち上げてハードディスクドライブベイから取り出します。 
















ハードドライブ 


ハードドライブの取り付け 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. 新しいハードドライブをパッケージから取り出します。 

ハードドライブを保管するためや配送のために、お包を保管しておいて〈ださい。 

3. "-ドドライブベイにハードドライブを配置し、きっちり収まるまでコネクタに刚ナて巧し込みます。 

4. コン ピュータをま返し、"ードドライブを コン ピュータベースに固をする2本のネジを姉めます。 

日.パームレストを取りかけます （ パームレストの取りかけ ホを蹈）。 

己.キーボードホ取りがけます （ キーボードの 交拖 ホ 参照）。 

7. バッテリーホ取り讯ナます （ パッテリーの交袍 をを睛してください）。 

A を意： コン ピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧り付け、 コン ピュータ巧巧にネジが沒っていないか巧認します。 コン ピュータ巧巧にネジが巧っていると、 コン ピュータに 
^巧*をちえるをれがあります。 

8. 必要に応にて、お使いのコンピュータ用のホペレーテイングシステムをインストールします。『セットアップガイド』の「ホペレーテイングシステムのリストア J を参照してください。 

9. 必要に応じて、お使いのコンピュータ用のドライバとユーティリテイをインストールします。 


且夕に夏る 
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電源ボタンモジュール 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サービスマニュアル 

♦ 電源ボタンモジュールの取りかし 
• 電源ボタンモジュールの取りがけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory_compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧 g とな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗装されていないホ属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体からお去してください。 

\ ホ意： コンビュータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

電源ボタンモジュールの取り外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーホ取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り がし を参睛）。 

日.パームレストを窠返します。 

己.電源ボタンモジュールをパームレストに固まするネジをかします。 

7. 電源ボタンケーブルをパームレストからはがします。 

8. 電源ボタンモジュールを持ち上げ、ラッチの下からスライドしてかします。 



1 

ネジ 

2 

電源ボタンケーブル 

3 

電源ボタンモジュール 

4 

ラッチ 


電源ボタンモジュールの取り付け 

1. 巧業を間始ずる 前に の 丰 II 盾に化って〈ださい。 


2. ラッチの下で電源ボタンモジユールをスライドし、電源ボタンモジユールのネジ巧とパームレストのネジ巧の位置を合わせます。 


















3. 電源ボタンモジュールをパームレストに固定するネジを取り付けまず。 


4. 電源ボタンケーブルをパームレストに貼り付けます。 

日.パームレストを取り付けます （ パームレストの取り 讯ナ を 参照）。 

6. キーボードを取りがけます （ キーボードのを 梅 を 参聞）。 

7. バッテリーホ取 LJ かけます （ バッテリーの交跑 をを睛して〈ださし、）。 

A を意： コンピュータの■巧を入れるかにすベてのネジを巧 y 付け、コンピュータ巧巧にネジが g っていないか巧 e します。コンピュータ巧巧にネジが巧っていると、コンピュータに 
^換海をちえる巧れがち y ます。 
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キーボード 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ キーボードの取り外し 
• キーボードの交換 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビユータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y 幻•します （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

キーボードの取 y 外し 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーを取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードをコンピュータベースに固定している2本のネジを巧します。 



4. コンピュータを表に返し、ディスプレイを可能な限り開きます。 

A ホ意： キーボード上のキーキャップはなれたんホれやすく、また、巧りがけに時 M がかか y ます。キーボードの巧 y かしや巧 y 扱いにはを意してください。 

5. プラスチックスクライブをキーボードとパームレストの間に差し込みます。スクライブをてこにしてキーボードを持ち上げ、パームレストの3つのタブから外します。 


6. キーボードを持ち上げ、キーボードの底部にある5つのタブをスライドさせて、パームレストのスロットからかします。 













1 

プラスチックスクライブ 

2 

パームレストタブ （3) 

3 

キーボード 

4 

パームレスト 


7. キーボードを強〈引っ張らずに、キーボードをディスプレイ側にスライドします。 

8. コネクタラッチを持ち上げてからキーボードケーブルを引っ張り、システム基板のコネクタから外します。 

9. キーボードを持ち上げて、コンピュータカ、ら取り外します。 



1 

キーボードタブ(日） 

2 

キーボードケーブル 

3 

コネクタラッチ 


キーボードの交換 

1. 巧業を間おずる 前に の手順じがってください。 

2. キーボードケーブルをシステム基板のコネクタに差し込み、コネクタラッチを巧し下げてケーブルを固をします。 

3. キーボードの底にある5つのタブをパームレストのスロットに差し込みます。 

4. キーボードの縁をミ主意深く巧して、キーボードをパームレストの3つのタブの下に固定します。 

日.ディスプレイを閉じて、コンピュータを裏返します。 

6. キーボードをコンピュータベースに固定する2本のネジを取りけけます。 

7. バッテリーホ取り讯ナます （ バッテリーの交袍 をを隔）。 

A を意： コンピュータの■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、コンビュータ巧侃こネジが残っていないか巧おします。コンピュータ巧巧にネジが巧っていると、コンピュータに 
^換傷をちえる巧れがちります。 















目次に房る 
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メモリモジュール 

Dell ™ Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030サービスマニュアル 

♦ メモリモジュールの取り外し 

• メモリモジュールの取りがけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www.dell.com/regulatory_compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»掛よ、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビュータ巧がの巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y 幻•します （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

システム基楓ソモリモジュールを取り付けると、コンピュータのメモリ容量を増やすことができます。お使いのコンピュータでサポートされているメモリじついては、『セットアップガイがの「仕様」を参照 
してください。 

^ メモ： Del|TM から購入したメモリモジュールは、お巧いのコンピュータの巧記対象に含まれます。 

お使いのコンピューかこは、ユーザーがアクセスできる 2 つの S0DIMM コネクタがあります。 


メモリモジュールの取り外し 

1 . 作業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2 . バッテリーを取りかします ( バッテリーの取りが し を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの巧り外し ホ参睛）。 

八 を意： メモリモジュールコネクタへの巧«を防ぐため、メモリモジュールの固をクリップを化げるために道具を巧用しないでください。 

4. メモリモジュールコネクタの両端にある固定クリップをメモリモジュールが持ち上がるまでお先で慎重ににげます。 

5. メモリモジュールをメモリモジュールコネクタから取り外します。 



1 

メモリモジュールコネクタ 

2 

固定クリップ (2) 

3 

メモリモジュール 


メモリモジュールの取り付け 

A を意： メモリモジュールを2つのコネクタに巧 y 付ける化要がをる場合は、メモリモジュールを最初こ 「DIMM AJ のラベルが付いているコネクタに巧 y 付け、ホに roiMM BJ のラ 
ベルがかいているコネクタに巧りがけます。 


1. 巧業を間始ずる 前に の 丰 II 盾に化って〈ださい。 

















2. メモリモジュールの切り込みを、メモリモジュールコネクタのタブに合わせます。 

3. メモリモジュールを45度の角度でコネクタにしっかりと挿入し、メモリモジュールカけチッと所定の位置に収まるまで巧し下げます。カチッとしづ感触が得られない場合は、メモリモジュールを取 
リタ'!■し、再度取り付けてください。 

Wa メモ： メモリモジュールが正しく取りかけられてしけよい t コンピュータは起動できません。 



1 

タブ 

2 

切り込み 


4. キーボードを取り付けますく 主ニボニピをを擅を 参,聞）。 

日.バッテリーホ取 LJ かけます （ バッテリーの交 抱 を 参睛して〈ださし、）。 

A ま意 ： コン ピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、 コン ピュータ巧巧にネジが巧っていないかな e します。 コン ピュータ巧巧にネジがをっていると、 コン ピュータに 
^巧«を与えるをれがあります。 

6. コンピュータの電源を入れます。 

コンピュータは起動時に、メモリモジュールを検出してシステム設定情報を自動的にアッブデートします。 

コンピュータに取り付けられたメモリ容量を確認します。 

Windows ® 7 の場含： 

スタート®^コントロ-ルパネルーシステムとセキュリティ^システムの順にクリックします。 

Windows Vista ® の場合： 

スタートヘルプとサポートー Dell システム«巧の順にクリックします。 
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ワイヤレスミニカード 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030サービスマニュアル 

♦ ワイヤレスミニカードの取りがし 
• ワイヤレスワイヤレスカードの取り付け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»掛よ、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
■なを身体から除去してください。 

r \ ホ意： コンビユータ巧がの巧業を始める怖に、システム直板へのを巧ぐため、メインバッテリーを巧 y 幻•します （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

A を意： ワイヤレスミニカードをコンピュータに巧り付けていないときは、巧»用»■気が止バッケージに巧管します(コンピュータに同巧の、ををにお巧いいただ<ためのを*にち 
^る r お■気ホ出への巧化 J を参巧）。 

^ ゾモ： デルではデル藝品 W かのワイヤレスミニカードに対する互換性の保証およびサポートの提供は巧ってお y ません。 

コンピュータと一掩にワイヤレスミニカードをま义された場合、力ードは既に取りがけられてし巧す。 

コンピュータはハーフミニカードスロットを1つサポートしています（ワイヤレス LAN ( WLAN )、 Wi - Fi 、 または Worldwide Interoperability for Microwave Access ( WiMax ) じ対応）。 
b メモ： ご隨乂時のシステム構成によっては、ワイヤレスミニカードスロットにワイヤレスミニカードが取りかけられてし、ない場合があります。 

ワイヤレスミニカードの取り外し 

1. 巧業を開始ずる前 I こ の手順に従ってください。 

2. バッテリーを取りがします ( バッテリーの取りが し を 参照）。 

3. キーボードを取り外します ( キーボードの 取り外し を 参障.）。 

4. アンテナケーブルをワイヤレスミニカードから外します。 



1 

アンテナケーブル 

2 

ワイヤレスミニカード 

3 

ネジ 


5. ワイヤレスミニカードをシステムを巧のコネクタじ固定しているネジをかします。 


6. ワイヤレスミニカードを持ち上げて、システム基キ反のコネクタからかします。 


















ワイヤレスワイヤレスカードの取 y 付け 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. 新しし、ワイヤレスミニカードをパッケージから取 y 出します。 

A ホ意： 力ードを巧をの位■に巧入するには、しっか y と巧等に力をかえてください。力を加えすぎると、コネクタが損»する恐れがあ y ます。 

A ホ意： コネクタは正し<巧入できるようお ft されています。巧抗を巧じる場合は、力ードとシステム基巧のコネクタを在なし、力ードを巧田■してください。 

八 を意： ワイヤレスミニカードへの ii « を巧けるため、ケーブルを力ードの下に置かないでくださし、。 

3. ワイヤレスミニカードコネクタをシステム基板のコネクタに4日度の角度で挿入しまず。 

4. ワイヤレスミニカードのもう一方の端をシステム基板のスロット巧に押し下げ、ミニカードをシステム基板のコネクタじ固をするネジを純めます。 

日.黒のアンテナケーブルを、ワイヤレスミニカードの黒い兰角印が付いたコネクタに接続します。 

己.キーボードを取り付けます ( キーボードの交 被 を 参照）。 

7. バッテリーを取り付けます ( バッテリーのな 換 を 参照してください）。 

A を意： コンピュータの■源を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、コンピュータ巧巧にネジが巧っていないかなおします。コンビュータ巧巧にネジが巧っていると、コンピュータに 
^損傷を与える巧れがをります。 

8. 必要なドライバおよびユーティリティをコンピュータにインストールします。 

^ メモ： デルな巧からのワイヤレスミニカードをインストールずる場合は、適切なドライバおよびユーティリティをインストールする必要があります。 


且夕に屋る 
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オプティカルドライブ 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ オプティカルドライブの取りかし 
• オフ子ィカルドライブの取り巧け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧*とな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗装されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビユータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

オプティカルドライブの取 y 外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーを取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りかします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. ホプティカルドライブをコンピュータベースに固定しているネジを外します。 

5. ホプティカルドライブをスライドさせて、ホブティカルドライブベイから取りかします。 



1 

ホブティカルドライブ 

2 

ネジ 


オプティカルドライブの取り付け 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. オプティカルドライブが完全にホプティカルドライブベイに収まるまでスライドします。 

3. オプティカルドライブをコンピュータベースに固定するネジを締めます。 

4. キーボードを取り付けまず ( キーボードの交換 を 参照）。 

日.バッテリーを取りせけます ( バッテリーの 交赖 を 参照して〈ださい）。 

A ホ意： コンピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y がけ、コンピュータ内航こネジが巧っていないかな篇します。コンピュータ巧巧にネジが巧っていると、コンピュータに 
^巧傷を与えるをれがあります。 
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パームレスト 

Dell™ Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サービスマニュアル 

♦ パームレストの取りがし 
♦ ハームレストの取り付け 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、お巧いのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただくもめのを意事巧をお«み<ださい。巧全にお巧いいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www . dell . com / regulatory_compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体から除去してください。 

\ ホ意： コンビユータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y 幻•します （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

パームレストの取り外し 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーホ取り外します （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. パームレストをコンピュータベースじ固定している10本のネジを外します。 



4. キーボードを取り外します (キーボードの 取り外しを 参照）。 


A ま意： コネクタが ai 傷しないように、コネクタラッチを持ち上げてからケーブルをかします。 


A を意： ケーブルをかすときは、コネクタまたはコネクタのプルタブを持ち、ケーブル自 H •を引っ巧らないでください。ケーブルによっては、ロックタブ付きのコネクタがをるケーブル 
^もあります。このタイプのケープルを巧りかすときは、ロックタブを巧し入れてからケープルを巧きまず。コネクタを巧<巧には、コネクタピンを曲げないように、まっすぐ引き巧いて 
<ださい。また、ケーブルををなする巧は、両方のコネクタの向きがをっていることを巧認してください。 


5. スピーカーケーブルをシステム基板上のコネクタから外します。 


6. コネクタラッチを持ち上げてプルタブを引き、タッチパッドケーブルおよび電源ボタンボードケーブルを、システム基巧のをコネクタから外します。 












1 

電源ボタンケーブルコネクタ 

2 

パームレスト 

3 

タッチパッドケーブルコネクタ 

4 

スピーカーケーブルコネクタ 


A を意： パームレストに攝海を与えないよう、«■にパームレストをコンピュータベースからなりかします。 

7. コンピュータベースとパームレスト間のプラスチックスクライブをスライドさせて、パームレストをコンピュータベースから持ち上げてがします。 



1 

パームレスト 

2 

プラスチックスクライブ 


パームレストの取り付け 

1. 作業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. パームレストのタブをコンピュータベースのスロットに差し込んで、パームレストを所定の位置にゆっくりとはめ化みます。 

3. スピーカーケーブルをシステム基板上のコネクタじ接続します。 

4. タッチパッドケーブルおよび電源ボタンケーブルを、システム基巧のをコネクタにスライドさせ、コネクタラッチを巧し下げてケーブルを固定します。 

日.ディスプレイを閉じて、コンピュータを裏返します。 

6. パームレストをコンピュータベースじ固定する10本のネジを取り付けます。 

7. キーボードホ取りがけます （ キーボードのを梅 ホ参昭）。 

8. バッテリーホ取り讯ナます （ パッテリーの交袍 をを睛してください）。 

A を意 ： コン ピュ—夕の■巧を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、 コン ピュータ巧轨こネジヵ巧*っていないか谊 B します。 コン ピュータ巧なにネジが巧っていると、 コン ピュータに 
^損海を与えるをれがをります。 















目次に戻る 




目次に戻る 

バッテリー 

Dell™ Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ バッテリーの取りがし 
• バッテリーの交換 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www.dell.com/regulatory_compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧たとな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗装されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
^ ■なを身体から除去してください。 

へ を意： コンピュータへの損*を防ぐもめ、本*!!み専用のバッテリーのみを巧巧してください。化の Dell コンピュータ巧のバッテリーは使用しないでください。 

バッテリーの取り外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. コンピュータをシャットダウンし、裏返します。 

3. バッテリーロックラッチをアンロックの位置じスライドします。 

4. バッテリーリリースラッチを横にスライドさせます。 

5. バッテリーをスライドさせ、バッテリーベイから持ち上げて外します。 



I 1くツ T リ—リリ—乂 7ツナ バッテリー ~FT バツテリーロックラッチ 


バッテリーの交換 

1. 巧業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーのタブを、バッテリーベイのスロットに合わせます。 

3. カチッと所定の位置に収まるまで、バッテリーをバッテリーベイにスライドさせます。 

4. /《ッテリーロックラッチをロック位置までスライドさせます。 


目次に戻る 
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スピーカー 

Del|TM Inspiron™ N 5020 /M 5030 /N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ スピーカーの 取りかし 
• スピーカーの 取りせけ 

A 警告： コンビュータ巧®のか業を巧める前に、おないのコンビュータにか厲しているガイドのま全にお巧いいただ<もめのま意事巧をお«み<ださい。巧全におないいもだくための 
ベストプラクティスの追な]情宙に曲しては、規制顆巧ホームベージ www.dell.com/regulatory_compliance をご JI ください。 

A を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ で巧められていない»理による捐«(は、巧面の巧 g とな y ません。 

A を 意：# ■気によるを进けるため、防止用リストパンドを巧用するか、または塗巧されていないホ属面（コンピユータの«面にあるコネクタなど)にを期的に触れて、» 
一 ■なを身体からお去してください。 

\ ホ意： コンビユータ巧前の巧業を始める怖に、システム直板への««を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y みします （ パッテリーの巧 y みし を ♦照）。 

スピーカーの 取り外し 

1. 作業を開始する 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーホ取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取りがします ( キーボードの印山が し を参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの巧り がし を参睛）。 

日.パームレストを窠返します。 

己.スピーカーをパームレストに固をしている斗本のネジを巧します。 

7. スピーカーケーブルの配線経路をメモしておきます。粘着テープをはがし、スピーカーとケーブルを持ち上げ、パームレストからかしまず。 



1 

スピーカー (2) 

2 

ネジ (4) 

3 

粘着テープ 

4 

スピーカーヶー ブル 


スピーカーの 取り付け 

1. 巧業を閱始ずる 前に のキ IIIM じがってください。 

2. 位置合わせポストを使用し、スピーカーをパームレストの上に配置しまず。 

3. スピーカーをパームレストに固定する4本のネジを取り付けます。 


4. スピーカーケーブルを配線し、粘着テープをおり直します。 


















5. パームレストを取り付けます （パームレストの取りれ けを参辟、）。 


6. キーボードを取り付けます (主ニボニピのを 搜を 参照）。 

7. バッテリーホ取り讯ナます （ バッテリーの交 抱 を を睛してください）。 

A を意： コンピュータの電巧を入れる前にすベてのネジを巧 y 付け、コンビュータ巧巧にネジが巧っていないか巧おします。コンピュータ巧巧にネジが残っていると、コンピュータに 
^換傷をちえる巧れがちります。 







目次に戻る 


システム基板 

Del|TM Inspiron ™ N 5020 / M 5030 / N 5030 サー ビス マニュアル 

♦ システム基巧の取りかし 
• システム基巧の取りかけ 
♦ BIOS にサービスタグを入力するちま 


A 警告: コンビュータ巧巧の作業を始める前に、おないのコンピュータにか属しているガイドのま全にお巧いいただ<ためのま意事 g をお»み<ださい。ををにお巧いいただ<ための 
ベストプラクティスのを化情宙に曲しては、規制) B 巧ホームぺージ www . dell . com / regulatory _ compliance をご J |< ださい。 

を意： コンビュータシステムの»理は、資格を持っているサービス巧巧まのみが行ってください。 Dell ™ でなめられていない#恐こよる損*は、巧曲の巧をとな y ません。 

A を意： »■なによる損 AS を避けるため、静■ホ防止巧リスいくンドを巧巧するか、またはを装されていない金属面（コンピュータの«面にあるコネクタなど）にを期的に触れて、静 
^ ■巧をを体からお去してください。 

A を意： コンビュータ巧前の巧業を始める前に、システム基巧への ag を巧ぐため、メインバッテリーを巧 y ホします （ バッテリーの巧 y ホし を参照）。 


システム基板の取 y 外し 

1. 巧業を開始ずる 前に の 手順に従ってください。 

2. バッテリーホ取りかします （ バッテリーの取り かし を 参照）。 

3. キーボードホ取り外します ( キーボードの取り外し ホ参睛）。 

4. パームレストを取りかします （ パームレストの印1りが し を参睛）。 

日.メモリモジュールを取りみします （ メモリモジュールの取り かし を 参鹿）。 

6. M - ドドライブを取りかします （ ハードドライブの取り かし を を暖）。 

7. オプティカルドライブを取りかします ( オプティカルドライブの 取り外し を 参照）。 

8. ミニカードを取り列•します （ ワイヤレスミニカードの取りが し を参障.）。 

9. Bluetooth モジュールを取りみします （ Bluetooth モジュールの巧り 外し を 参照）。 

10. プロセッサヒートシンクを取りかします （ ブロセッサヒートシンクの取りが し を を昭）。 

11. プロセッサモジュールを取り外します （ プロセッサモジュールの取り かし を 参昭）。 

12. コインを I 雷;'也を取りかします （ コインが雷池の取り かし を 参睛）。 

13. インストールしている力ードをメモリカードリーダーを巧し出して取り出します。 

14. システム基板をコンピュータベースに固定している2本のネジをかします。 



1 


2 




















1 

ネジ (2) 

2 

システム基板 


15. システム基板アセンブリを持ち上げながら、コンピュータベースから外します。 


システム基板の取り付け 

1. 作業を開始する 前に の手順に;走ってください。 

2. システム基板のコネクタをコンピュータベースのスロットに揃え、コンピュータベースに置きます。 

3. システム基板をコンピュータベースに固をしている2本のネジを取りがけます。 

4. メディアカードリーダーから取り外されたすべての力ードまたはダミーカードを取りがけます。 

5. コイン巧雷;’也を取リイ寸けます （ コインを I 雷;’也の取りけ•け ホをお）。 

6. プロセッサモジュールを取りがけます （ ブロセ'ソサモジュールの取りが け を 参熙）。 

7. プロセッサヒートシンクを取りがけます ( ブロセッサヒートシンクの取りけ け を参聞）。 

8. Bluetooth モジュールを取りがけます （ Bluetooth モジュールの 取り付け を 参照）。 

9. ミニカードを巧り巧けます （ ワイヤレスワイヤレスカードの 取り付け を 参照）。 

10. オプティカルドライブを取りがけます ( オプティカルドライブの取りせ け を参顆）。 

11. M - ドドライブを取りがけます いードドライブの取りが け を参照）。 

12. メモリモジュールを取りかけます （ メモリモジュールの巧り がけ が参睛）。 

13. パームレストを取りかけます （ パームレストの取りかけ ホを蹈）。 

14. キーボードホ取りがけます （ キーボードの 交拖 ホ 参照）。 

15. バッテリーホ取り讯ナます （ パッテリーの交袍 をを睛）。 

A を意： コン ピュ—夕の■巧を入れる巧にすべてのキジを巧 y 付け、 コン ピュータ巧巧にキジが残っていないかな K します。 コンビ ュータ巧巧にネジがるっていると、 コン ピュータに 
^横«を与えるをれがあります。 

16. コンピュータの電源を入れます。 

^ メモ： システム基巧を取り巧けたら、取りがけたシステム基板の BIOS にコンピュータのサービスタグを入力します。 

17. サービスタグを入力しますく が 0 S じサービスタヴを入力 する方ま ホを照）。 


BIOS にサービスタグを入力する方法 

1. AC アダプタがプラグに差し込まれており、メインバツテリーが適切にインストールされてし、ることを確認します。 

2. コンピュータの電源を入れます。 

3. POST 中に <F2> を巧してセットアップユーティリティを起動します。 


4. セキュリティタブを選巧し 、 Set Service Tag (サービスタグの設定)フィール円こサービスタグを入力します。 























